TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM
Ma hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/stra doi: 03/00

BANG KIEM SOAT

BIEN SOAN
Khdi Quan tri Ngan hang Tén don vi dong bién soan
)20 .20
Tén donvi .... Tén don vi ....
)20 o
KIEM SOAT
KHOI QUAN TRI NGAN HANG
20
CHI PAO VA KIEM SOAT
TONG GIAM POC
ot 20
PHE DUYET
T/M HOI DPONG QUAN TRI
ot 20
Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Lan ban hanh/sira doi: 04/00

Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
Trang so: 1/26



TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00
LICH SU THAY POI VAN BAN
Lan ban Ngay | Sira doi diéu Ngi dung Trang Ly do sira doi
hanh/sira khoan/muc (ghi tén di€u muc) i) (Van tat)
doi
02/00 Diéul | Pham vi diéu chinh va déi | 4 | Sta dé phu hop va
tuong ap dung dong nhat voi Dicu 1€
duoc ban hanh nam
2019
Khoan 2.1 | Pinh nghia 4 BO sung cac khai niém
dugc sir dung trong
Quy che
Khoan4.14 |Co  cAu quan ti| 4 |Sta d& phu hop va
Techcombank dong nhat voi Dicu 1€
duoc ban hanh nam
2019
Piéu 5 ngén han va nghia vu ctia 5 Sua deé phu hop va
Co dong dong nhat véi Dicu 1¢
duoc ban hanh nam
2019
Diéu 8 B6 sung ndi dung vé t’hém Sua deé phu hop va
quyeén va thé thie lay y dong nhat véi biéu 1¢
kién co dong vang van ban dugc ban hanh nam
2019
Chuong V| B sung cac quy dinh vé B sung gié phu hop
Nguoi dieu hanh véi yéu cau cua Nghi

dinh 71/2017/ND-CP.

Pidu 30 B0 sung thém bicu 30 ve Bé sung dé phit hop

Phéi hop hoat dong gira vai Luat to chice tin
Ban Kiém Soat va Téng dung 2017 va co ché
. £ van hanh thuc té.
Giam Doc:
03/00 Toan by vin | Stra d6i khai niém “Ban Stra d6i dé phu hop voi
ban diéu hanh” thanh cac chirc bicu 1€ Techcombank
danh cu thé va thyc t€ hoat dong

Diéu 1 Pham vi diéu chinhva déi | 9 | Sira doi dé phu hop va

tuong ap dung dong nhét véi Diéu 18
Techcombank va
Thong tu

116/2020/TT-BTC

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.

Trang so: 2/26



TECHCOMBANK €9

Ma hiéu: QC-PC/03

QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM
Lan ban hanh/stra d6i: 03/00

Ngay hiéu lyc:  /  /20...

dc}ng, tgiéu tap hop dai hoi
dong co dong

Lan ban Ngay | Sira doi diéu Noi dung Trang Ly do sira doi
hanh/sira khoin/muc (ghi tén diéu muc) ) (Vin tit)
doi
Diéu 2 Dinh nghia va thuat ngir 9 | Swra dbi phu hop va
ddng nhat voi Piéu 16
Techcombank, Nghi
dinh 155/2020/NDb-CP
Diéu 3 Céc nguyén tic quan tri co 10 Trich din cac nguyén
ban tic quan tri tir khoan
3.3 dén khoan 3.7 theo
theo Khoan 2.1 Diéu 2
dé tranh trung lap
Diéu 4 Co ciu quan tri ngan 10 Diéu chinh phu hop
hang: véi  quy dinh cla
o iRe 1R . Thong tu 13/2018/TT-
Sga qm’,bo Sutg Uy dgnh NHN“%\I, dua ra cac
ve€ cac uy ban, hdi dong .z , .
thuoc Hoi dong quan tri. hguyen A’t.ac  Juan url
) . chung doi voi cong ty
B0 sung Khoan 4.3 vé cac con, cong ty lién két va
hoi dong, by phén thude thAm quyén phé duyét
Toéng Giam doc hoat dong cua Ngan
B6 sung Khoan 4.4 quy hang
dinh nguyén tic quan tri
ctia Techcombank dbi véi
cong ty con, cong ty li€n
két
Bo sung Khoan 4.5 quy
dinh vé tham quyén phé
duyé¢t cac hoat dong trong
Ngan hang
Piéu 5 Quyén han va nghia vu 11 Stra d6i phu hop va
ctia ¢ dong, dai hoi dong ddng nhat voi Piéu 16
cb dong Techcombank va
Thong tu
116/2020/TT-BTC
Piéu 6 Cudc hop Dai hoi déng co 11 Stra do6i tén Diéu dé

quy dinh chung vé
cgcf)c h9p cua Pai hoi
dong c6 dong

Stra d6i ndi dung dé
phu hop va ddng nhat
voi biéu 18
Techcombank, Luat
doanh nghiép, Nghi
dinh 155/2020/ND-CP

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02

, Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.

Trang s: 3/26




TECHCOMBANK €9

QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00
Lan ban Ngay | Sira doi diéu Noi dung Trang Ly do sira doi
hanh/sira khoan/muc (ghi tén diéu muc) ) (Vin tit)

doi
va Thoéng tu
116/2020/TT-BTC
Diéu 7 Diéu kién, thé thic tién | 9-10 | Stra ddi phu hop voi
hanh hop va biéu quyét tai Diéu 1¢ Techcombank
cudc hop bai hoi déng )
dong
Stra d6i tén diéu (b6 sung
thém quy dinh vé diéu
kién tién hanh hop Pai hoi
dong cb dong
Diéu 8 Thong qua nghi quyétcua | 13 | Stra d6i ndi dung dé
Dai hoi dong co dong, phu hop va dong nhét
bién ban hop Dai hoi dong v6i Diéu 1¢
cb dong Techcombank, Luat
doanh nghiép, Thong
tu 96/2020/TT-BTC
Piéu 9 Tham quyén va thé thic 15 Stra d6i noi dung dé
lay v kién c6 dong bang phu hop va ddng nhat
vin ban dé théng qua voi Diéu 1¢
quyét dinh cia Pai hoi Techcombank, Luat
ddng c6 dong doanh nghiép, Thong
tu 96/2020/TT-BTC
Diéu 10 | Bao céo hoat dong ctia| 17 | Stra d6i phu hop véi
Hoi dong quan tri va Ban quy dinh tai Diéu 280
kiém soat tai cude hop Pai va biéu 290 Nghi dinh
hoi dong cb dong thuong 155/2020/ND-CP
nién.
- B6 sung ndi dung bao
céo cta Hoi dong quan tri
tai cudc hop Pai hoi déng
¢ dong
- B6 sung nodi dung bao
c4o ctia Ban kiém sat tai
cudc hop bai hoi déng )
dong
Picu 12 | Cach thuc ung ct, dé cir | 18 | Sira d6i ndi dung dé

vao Hoi dong quan tri,
Ban kiém soat

phu hop va dong nhat
voi biéu 18
Techcombank, Luat
doanh nghiép, Nghi
dinh 155/2020/ND-CP

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02

, Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.

Trang so: 4/26




TECHCOMBANK €9

QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00
Lan ban Ngay | Sira doi diéu Ngi dung Trang Ly do sira doi
hanh/sira khoan/muc (ghi tén diéu muc) sO (Van tat)

doi
Diéu16 |Cic Uy ban/Hoi dong| 19 | Sira doi phu hop voi
thudc Hoi dong quan tri: thuc té hoat dong cua
Sta Q6i cac ndi dung quy Techcombank.
ché t6 chure va hoat dong
cua cac uy ban, hoi dong
thudc H6i dong quan tri
Picu19 | Quyén va nghia vu cua | 19 | Phu hop véi Piéu 281
nguoi phu trach quan tri Nghi dinh
Techcombank: 155/2020/Nb-CP
B6 sung thém quyén,
trach nhiém cua nguoi
phu trach quan tri
Techcombank
Diéu 28 Tong Giam ddc 21 Bé‘ sung phu hop véi
B sung quy dinh vé& Tong B} e AS n auv Quy fhe
Giam déc ndi bg ve quan tri cong
ty tai Thong tu
116/2020/TT-BTC.
Chuong VI | Gidm sat cua quan ly cap | 21 - Sua df)i tén Chuong
cao, phoi hop hoat dong V1dé€ bo sung quy dinh
gitta Ho1 dong quan tri, vé Giam sat cua quan
Ban kiém soat va Nguoi ly cap cao
di€u hanh
Diéu 29 Giam sat ctia quan 1y cép 21 B6 sung theo quy dinh
cao tai Thong tu
BO sung Diéu 29 quy dinh 13/2018/TT-NHNN
nguyén tac chung vé giam
sat cia quan ly cap cao
Di¢u31l | Phoi hop hoat dong giira | 22 | Swa doi tén dicu dé
Ho6i dong quan tri va phu hop véi ndi dung
Nguoi diéu hanh quy dinh.
Stra doi ndi dung dé
phu hop va dong nhat
Vo1 biéu 1é
Techcombank, Luat
doanh nghi¢p
Pic¢u33 | Phdi hop hoat dong giita | 22 | Stra d6i tén diéu dé

Ban kiém soat va Nguoi
dieu hanh

phu hop véi ndi dung
quy dinh.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02

, Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.

Trang s: 5/26




TECHCOMBANK €9

QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00
Lan ban Ngay | Sira doi diéu Ngi dung Trang Ly do sira doi
hanh/sira khoan/muc (ghi tén di€éu muc) i} (Van tat)

doi

Stra doi dién dat de
lam rd nghia quy dinh.
Diéu 34 Trach nhiém trung ‘ghuc va 23 Stra dbi, bd sung theo
trach xung dét quyén loi quy dinh tai bicu 291
Nghi dinh

155/2020/Nb-CP
Diéu 36 Giao dich v6i c6 dong, 24 Stra d6i bd sung phu

nguoi quan ly
Techcombank va nguoi
c¢6 lién quan cia cac ddi
tuong nay:

B6 sung quy dinh nguyén
tic vé giao dich véi cb
dong, nguoi quan ly va
nguoi cd lién quan cla cac
dbi twong nay

hop véi Picu 1&

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02

, Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.

Trang so: 6/26




TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00
MUC LUC
CHUONG I: CAC QUY DINH CHUNG ..ottt et ee e e ses e e 9
DIEU 1. PHAM VI DIEU CHINH VA DOI TUGNG AP DUNG......c.coovieieeeeeseeeeeeeeeen. 9
DPIEU 2. DINH NGHIA VA THUAT NGU ...t 9
DIEU 3. CAC NGUYEN TAC QUAN TRICO BAN ....cooitoieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 10
DIEU 4. CO CAU QUAN TRINGAN HANG ...t 10
CHUONG II: CO DONG VA DATI HOI DONG CO DONG ..o 11
PIEU 5. QUYEN HAN VA NGHIA VU CUA CO PONG, PAI HOI PONG CO PONG ...... 11
DIEU 6. CUOC HOP PAI HOI BPONG CO PONG, TRIEU TAP HQOP DAI HOI BPONG CO
DONG ..ot ettt 11
DPIEU 7. DPIEU KIEN, THE THUC TIEN HANH HQP VA BIEU QUYET TAI CUOC HOQP PAI
HOI DONG CO BDONG ...t 13
PIEU 8. NGHI QUYET CUA PAI HOI PONG CO PONG, BIEN BAN HQOP DAI HOI PONG
CODONG ...ttt et 15
DPIEU 9. THAM QUYEN VA THE THUC LAY Y KIEN CO PONG BANG VAN BAN DE
THONG QUA QUYET PINH CUA PAI HOI PONG CO PONG........ccococcnnn.. 15
DIEU 10. BAO CAO HOAT BONG CUA HOI PONG QUAN TRI VA BAN KIEM SOAT TAI
CUOC HOP BPAI HOI DPONG CO PONG THUONG NIEN ......coooiviveiieieeie. 17
CHUONG III: HOI DONG QUAN TRI.....oteeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee et ee et eeeee e e eees et es s s seseeeeeeeeeens 18
DPIEU 11. TIEU CHUAN THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI ..o 18
DIEU 12. CACH THUC UNG CU, PE CU VAO HOI PONG QUAN TRI, BAN KIEM
SO AT ettt 18
DPIEU 13. CAC TRUONG HOP MIEN NHIEM, BAI NHIEM CHU TICH, THANH VIEN HOI
DONG QUAN TRI.....oovoteeeeeeeeeee et e e ee et ee et et s et ee s ee e eaens 19
DPIEU 14. THANH PHAN VA NHIEM KY HOI DPONG QUAN TRI.......cooveveeeeeeeeeeeeeeeee. 19
DPIEU 15. TRINH TU, THU TUC TO CHUC HQOP HOI DPONG QUAN TRI.....coovevveeereeeeann. 19
PIEU 16. CAC UY BAN/HOI PONG THUOQC HOI DPONG QUAN TRI ..o, 19
PIEU 17. NGUOI PHU TRACH QUAN TRI TECHCOMBANK .......cooveiieeeeeeeeeeeeeeeeeeens 19
DIEU 18. CAC TIEU CHUAN DOI VOI NGUOI PHU TRACH QUAN TRI
TECHCOMBANK ...t ee e seee s es e s eeseaee s es e es s eeseeeseeesesese 19
DIEU 19. QUYEN VA NGHIA VU CUA NGUOI PHU TRACH QUAN TRI
TECHCOMBANK ...ttt s e e eeeean. 19
CHUONG IV: BAN KIEM SOAT ..ot 20
DPIEU 20. BAN KIEM SOAT VA CO CAU BAN KIEM SOAT ..o 20
Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Lan ban hanh/sira doi: 04/00

Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
Trang so: 7/26



TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00
DIEU21.  TIEU CHUAN VA PIEU KIEN BOI VOI THANH VIEN BAN KIEM SOAT......... 20
DIEU22.  CACH THUC UNG CU, BE CU VA BAU THANH VIEN BAN KIEM SOAT ....... 20
DIEU 23. MIEN NHIEM, BAI NHIEM TRUONG BAN KIEM SOAT VA THANH VIEN BAN
KIEM SOAT ..o 20
DIEU 24. CUOC HOP VA THONG QUA QUYET BDINH CUA BAN KIEM SOAT................ 20
CHUONG V: NGUOIDIEU HANH ......oooouiiiiiiiieeieeeeeee e 20
DIEU 25.  TIEU CHUAN VA DPIEU KIEN LAM NGUOI DIEU HANH..........ccccovveiiriennn, 20
DIEU 26.  VIEC BO NHIEM, MIEN NHIEM NGUOI DIEU HANH .........cccooovviiiiiiinennnn 20
DPIEU27.  KY HOP DPONG LAO PONG VOI NGUOI PIEU HANH ........cc.coooviviieiirenen 21
DIEU28.  TONG GIAM DOC ..o 21
CHUONG VI: GIAM SAT CUA QUAN LY CAP CAO, PHOI HOP HOAT PONG GIUA HOI BPONG
QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA NGUOI PIEU HANH........c.cooveveeeeieeeeen. 21
DPIEU 29. GIAM SAT CUA QUAN LY CAP CAO ..o 21
DIEU30.  NGUYEN TAC PHOILHOP.......cooooiiiiiieeoeeeeeeeeeeeee e 21
DIEU 31. PHOI HOP HOAT PONG GIUA HOI BPONG QUAN TRI VOI NGUOI PIEU
HANH ..ottt 21

DIEU 32. PHOI HOP HOAT BDONG GIUA HOI BPONG QUAN TRI VOI BAN KIEM SOAT 22
DPIEU 33. PHOI HOP HOAT DPONG GIUA BAN KIEM SOAT VOI NGUOI PIEU HANH..... 22
CHUONG VII: NGAN NGUA XUNG POT LOI iCH VA GIAO DICH VOI CAC BEN CO QUYEN

LOLLIEN QUAN ..ottt et ettt eeenenenas 22
DIEU 34. TRACH NHIEM TRUNG THUC VA TRANH XUNG DOT QUYEN LOI............. 22
DPIEU 35. GIAO DICH VOI NGUOI CO LIEN QUAN ..., 23
DIEU 36. GIAO DICH VOI CO PONG, NGUOI QUAN LY TECHCOMBANK VA NGUOI CO
LIEN QUAN CUA CAC DOI TUGNG NAY ..., 23

CHUONG VIII: PANH GIA HOAT BONG KHEN THUONG VA KY LUAT POI VOI THANH
VIEN HOI DPONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM

DOC .ot 23
DPIEU 37. PHUONG TH}'IC DANH G;A HOAT DC)NG CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN

TRI, BAN KIEM SOAT, TONG GIAM DOC ........oovveeeeieeeeeeeeee e 23
DIEU 38.  TIEU CHI PANH GIA HOAT DONG .......ooovooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 24
DIEU 39,  KHEN THUONG .......oiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 24
DIEU 40, KY LUAT oot 24
CHUONG IX: DIEU KHOAN THI HANH .......o.ooiiiiiiiiieiceee e 24
DIEU41.  HIEU LUC VA SUA DOIBO SUNG ....c.ooviiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 24
Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Lan ban hanh/sira d6i: 04/00

Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
Trang so: 8/26



TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00

QUY CHE SO ...... /20..../QC NGAY .............../20......

(Vé quan tri ndi by Ngan hang TMCP K¥ thwong Viét Nam)

CHUONG I: CAC QUY PINH CHUNG

PIEU 1. PHAM VI PIEU CHINH VA POI TUQNG AP DUNG

1.1.

1.2.

Pham vi di¢u chinh

Quy ché nay quy dinh nhitng van dé lién quan dén quan tri cong ty ddi v6i Ngan hang

thuong mai c6 phan Ky Thuong Viét Nam (sau ddy goi tit 1a Ngin hang hoic

Techcombank), bao gom:

1.1.1. Daihoi déng ) dong;

1.1.2. Hoi dong quan tri (HDQT);

1.1.3. Ban Kiém soat;

1.1.4. Nguoi diéu hanh;

1.1.5. Nguoi phu trach quan tri Ngan hang;

1.1.6. Ngan ngira xung dot lgi ich;

1.1.7. Bao cao va cong b thong tin.

Poi twong ap dung

Quy ché nay ap dung dbi voi dbi twong sau:

1.2.1. Cb ddng va to chiic, ca nhan 12 ngudi c6 lién quan cia c6 dong.

1.2.2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam déc, Pho Tong Giam
dbc, Nguoi didu hanh khac va to chirc, ca nhan khac c6 lién quan.

PIEU 2. PINH NGHIA VA THUAT NGU

Trong Quy ché nay, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

2.1.

2.2

2.3.

24.

2.5.

Quan tri Ngin hang: 13 hé thong cac nguyén tic bao gdom:

2.1.1. Pam bao co ciu quan tri hop 1y; i 7 7

2.1.2. D:élm bao hiéu qua hoat’déng cua Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam
doc, Pho Tong Giam doc va cac chie danh tuong duong; i

2.1.3. Dam bao quyén lgi ctia c6 dong va nhiing ngudi 6 lién quan cua c6 dong;

2.1.4. Bam bao doi xir cong bang gilia cac cd dong;

2.1.5. Codng khai minh bach moi hoat dong ctia Ngan hang.

Nguoi phu trach quan tri Ngan hang: 13 nguoi do Hoi dong quan tri Ngan hang bd

nhiém dé hd tro cOng tac quan tri ngan hang tai Techcombank, thuc hién trach nhiém va

quyén han duoc quy dinh tai Quy ché nay.

Nguoi diéu hanh: bao gdm Tong Giam ddc, cac Pho Tong Giam ddc (néu o), Ké toan

truéng, Giam ddc chi nhanh.

Thanh vién Hi dong quan tri khong diéu hanh: 1a thanh vién Hoi dong quan tri khong

ddng thoi gir vi tri Nguoi diéu hanh theo quy dinh ciia Diéu 18 Techcombank va Quy

ché nay.

Nguoi ¢6 lién quan: 13 ngudi duoc dinh nghia theo khoan 28 Diéu 4 Luét Cac t chiic

tin dung cho cac van dé vé td chue, hoat dong cua Techcombank ma dugc quy dinh béi

phap luat vé cac to chuc tin dung. Dbi véi viéc cong bd thong tin va cac van dé khac ma

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 , Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.

Trang sd: 9/26



TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM
Ma hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/stra doi: 03/00

phap luat vé cac to chirc tin dung khong quy dinh, ngudi co lién quan dugc xac dinh
tuong tmg theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép va Luat Ching khoan.

2.6. Céc tir ngir, thuat ngit khac khong dugc dinh nghia trong Quy ché nay duoc hiéu nhu quy
dinh tai Diéu 1& Techcombank.
PIEU 3. CAC NGUYEN TAC QUAN TRI CO BAN

Quy ché nay duogc xdy dung trén co so nhitng nguyén tic quan tri co ban sau:
3.1. Tuan thi cic quy dinh c6 lién quan cta phap luat va Piéu Ié Techcombank,

3.2. Pam béo co ché quan tri, diéu hanh Techcombank cong khai, minh bach, hi€u qua, tuan
thi quy dinh ciia Ngan hang nha nudc Viét Nam tung thoi ky va hudng téi thong 1€,
chuin muc quéc té;

3.3. Pam bao cac nguyén tic theo quy dinh tai Khoan 2.1 Diéu 2 Quy ché nay.
PIEU 4. CO CAU QUAN TRI NGAN HANG

4.1. Co cau quan tri Techcombank gom cé:

4.1.1. Dai hoi dong cd dong;

4.1.2. Hoi @ong quan tri;

4.1.3. Ban Kiém soat;

4.1.4. Chu tich Hoi dong quan tri;

4.1.5. Tdéng Giam doc.

4.2. Cac Uy ban, Hoi dong thudc Hoi dong quan tri:

4.2.1. Hoi dong quan tri thanh 1ap cac Uy ban, Hoi dong theo quy dinh phép luat.

4.2.2. Ngoai cac Uy ban, Hoi dong theo quy dinh phap luat, Hoi dong quan tri c6 thé
thanh lap cac Uy ban, Hoi dong, cac co quan khac thugc HPQT dé tham muu, tu
van va giup HPQT thyc hién mot hodc mot sd nhiém vy, quyén han cta minh
theo quy dinh phap luét va Piéu 1& Techcombank(1).

4.2.3. Hoi dong quan tri quy dinh co cau, chirc ning, nhiém vy, quyén han, co ché hoat

dong va cac ndi dung khac cta cac Uy ban, Hoi dong, cac co quan khac thudc
HDQT.
4.3. Cac Hoi déng, bd phan thudc Téng Giam dbc:

4.3.1. Téng Giam dbc thanh 1ap cac Hoi dong theo quy dinh phép luat.

4.3.2. Ngoai cac Hoi ddng theo quy dinh phép luat, Tong Giam ddc c6 thé thanh lap cac
Hoi dong, b phan tham muru, gitp viéc khac thude Tong Giam d6c dé tham muru,
tu van va giap Tong Giam ddc thyc hién mot hodc mot sd nhiém vy, quyén han
ctiia minh theo quy dinh phap luét va Diéu 1¢ Techcombank(1).

4.3.3. Téng Giam dbc quy dinh co cdu, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co ché hoat
dong va cac ndi dung khac cta cac Hoi dong, bd phan tham muru, gitup viée thude
Téng Giam dc.

4.4. Quan tri ddi véi cong ty con, cong ty lién két:

4.4.1. Chu tich Hoi dong quan tri Techcombank quyét dinh va thyc hién quyén va nghia
vu ctia chii s¢ hitu/thanh vién gop von trong viéc quan tri, diéu hanh hoat dong,
kinh doanh, kiém soat rui ro va cac hoat dong khac tai cac Cong ty con theo quy
dinh tai Picu 1é Techcombank, Diéu 1é cia Cong ty con va cac quy dinh khac co
lién quan cua phap luat.

4.4.2. Tbdng giam dbc co trach nhiém t6 chirc thuc hién hoat dong kiém soat rui ro tap
doan trong hoat dong, kinh doanh ctia Techcombank va cac cong ty con, cong ty

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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lién két theo quy dinh cua phap luat, Piéu 1& va quy dinh ndi b cua
Techcombank.

4.5. Tham quyén phé duyét cac hoat dong trong Ngan hang:

Techcombank xay dung bang phan quyén dé quy dinh thim quyén phé duyét cua ting
cép, timg chuc danh trong Ngan hang. Tham quyén phé duyét cin cir theo co cdu quan
tri ciia Techcombank, ddam bao tuan thi quy dinh ctia phap luat va day du theo hé thong
phan cap ctia Ngan hang:

4.5.1.

4.5.2.

Hoi dong quan tri quy dinh vé tham quyén d6i véi cac Uy ban, Hoi dong thudc
Hoi dong quan tri; Tong giam déc;

Téng giam dbc quy dinh vé tham quyén d6i voi cac Hoi dong thudc Tong giam
dbc, cac chirc danh tir Pho Tong giam dbc, Giam ddc Khéi va cac chirc danh
tuong dwong tré xudng.

CHUONG II: CO PONG VA PAI HQOI PONG CO PONG

PIEU 5. QUYEN HAN VA NGHIA VU CUA CO PONG, PAI HQI PONG CO PONG
5.1. Ngoai cac quyén va nghia vu cua, ¢ dong quy dinh tai Diéu 1é Techcombank™ va quy
dinh c0 lién quan cua phap lut, cd dong con c6 cac quyén sau:

5.1.1

5.1.2.

Quyén dugc dbi xir cong bang. Mdi cb phan cua cung mot loai déu tao cho cb
dong s& hitu né cac quyen, nghia vu va loi ich ngang nhau. Truong hop Ngan
hang c6 céc loai ¢ phan vu dii, cac quyén va nghia vu gin lién véi cac loai co
phan wu dii phai dugc Pai hoi dong ¢ dong thong qua va cong bd day dua cho co
dong;

Quyén dugc tlép can day du thong tin dinh ky va thong tin bat thuong do Ngan
hang cong bd theo quy dinh cua phap lut.

Co dong co quyen bao vé cac quyén loi hop phap ctia minh. Truong hop quyét
dinh cua Dai hodi dong ) dong va/hodc quyet dinh cua Ho1 dong quén tri vi pham
phap luat gay thiét hai cho Ngan hang, c6 dong c6 quyén dé nghi hity hodc dinh
chi quyét dinh do6 theo quy dinh cta phap luét.

5.2. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Dai hoi dong c6 dong quy dinh tai Piéu Ié Techcombank™®.
PIEU 6. CUQC HOQP PAI HQOI PONG CO PONG, TRIEU TAP HQP DPAI HQI PONG CO

PONG

6.1. Cudc hop Dai héi dong ) dong

6.1.1.

6.1.2.

Dai hoi dong c6 dong hop thudng nién, hoic bat thuong dé thong qua cac van dé
thudc tham quyén theo quy dinh tai Piéu Ié Techcombank™®.

Hang nam, Techcombank phai t6 chic hop Pai hoi dong ¢ dong thuong nién.
Viéc hop Dai hoi dong cd dong thuong nién khong duoc t6 chire dudi hinh thic
liy y kién c6 dong bang vin ban.

6.2. Hinh thirc hop Pai hoi dong c6 dong

6.2.1.

6.2.2.

Cudc hop cua Pai hoi dong co doéng duogc tién hanh thong qua hinh thac hop truc
tiép hodc hop truc tuyén hodc hop tryc tuyén két hop hop truc tiép. Hinh thirc hop
Pai hoi dong c6 dong do Nguoi triéu tap hop quyét dinh theo quy dinh tai Didu
1€ Techcombank.

Viéc hop Dai hoi dong cd dong qua phuong thire hop truc tuyén hodc hop truc
tiép két hop hop truc tuyén thuc hién theo quy dinh tai Diéu 1& Techcombank va
cac van ban/huéng din do cép c6 tham quyén ciia Techcombank ban hanh trong
tung thoi ky.

6.3. Tham quyén triéu tip hop Dai hoi dong ¢ dong

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 , Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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Thiam quyén triéu tap hop Dai hoi ddng cb dong thuc hién theo Piéu Ié Techcombank®

va quy dinh phap luat lién quan.

6.4. Lap danh sach c6 dong co quyén tham dy hop, thong bao vé viéc cht Danh sach c6 dong
¢ quyén du hop Dai hoi dong c6 dong

6.4.1. Danh sach c6 dong c6 quyén du hop Pai hoi dong c6 dong duoc 1ap dua trén sb
dang ky cb dong ciia Techcombank. Danh sach ¢ dong c6 quyén dy hop Dai hoi
dong co dong duoc 1ap khong qua 10 ngdy trude ngay gui thong bao moi hop Dai
hoi dong 6 dong. Techcombank cong bo thong tin v€ viéc 1ap danh sach c6 dong
¢ quyén tham dy hop Dai hoi ddng ¢ dong tdi thiéu hai muoi (20) ngay trudc
ngay dang ky cubi cling.

6.4.2. Danh sach c6 dong co6 quyen du hop Pai hoi dong cb dong phai c6 ho, tén, dia
chi lién lac, quoc tich, so gidy to phap 1y cta ca nhan d01 v6i cd dong 1a ca nhan;
tén, ma so doanh ngh1ep hoac so giay to phap 1y cua to chuc dia chi try s¢ chinh
dbi véi cb dong la t6 chirc; sb lugng c6 phan ting loai, s va ngay ding ky cb
dong cia timg co dong.

6.4.3. Co dong co quyén kiém tra, tra ciru, trich luc, sao chep tén va dia chi lién lac cua
cd dong trong danh sach b dong c6 quyen du hop Dai hoi dong co dong; yéu cau
sira d6i nhiing thong tin sai 1éch hoac b sung nhimg thong tin can thiét vé minh
trong danh sach ¢6 déng co quyén du hop Pai hdi dong cd dong.

6.5. Thong bao triéu tap Pai hoi dong cd dong

Ngudi triéu tap hop Pai hoi dong c6 dong phai giri thong bao moi hop dén tit ca c¢6 dong

¢6 quyén du hop cham nhat 13 hai muoi mot (21) ngdy trude ngay khai mac, cu thé nhu

sau:

6.5.1. Thong bao moi hop phai co tén, dia chi tru so chinh, s6 va ngay cap Gidy ching
nhén dang ky doanh nghiép, noi dang ky kinh doanh cua Techcombank; tén, dia
chi try sé chinh, s6 gidy to phap ly cua t6 chirc d6i voi co dong 1a to chirc; tén,
dia chi lién lac dbi voi c6 dong 1a ca nhan hodc thong tin nguoi dai dién theo uy
quyén cua ¢ dong; thoi gian va dia diém hop.

6.5.2. Thong bao dugc giri bang phuong thirc bio dam dén dugc dia chi lién lac cta cd
doéng ma c6 dong ding ky trude voi Techcombank va ding trén trang thong tin
dién tir cia Techcombank.

6.5.3. Chuong trinh, ndi dung Dai hoi dong c6 dong (nguoi cd nhiém vu chuin bi
chuong trinh, noi dung Pai hoi ddng c6 dong; quy dinh vé kién nghi cua c6 dong
dua vao chuong trinh hop) thuc hién theo Piéu 1é Techcombank(”.

Chuong trinh hop Pai hoi dong cd dong, céc tai lidu lién quan dén cac van dé s&
duoc biéu quyét tai dai hoi duoc gui cho cac ) dong hodc/va dang trén trang
thong tin dién tir cia Techcombank. Trong trudong hop tai li¢u khong duoc gui
kém thong bao hop Pai hoi dong cd dong, thong bao mdi hop phai néu rd duong
dan dén toan b tai lidu hop, cach thirc tai tai liéu dé cac cb dong c6 thé tiép can,
bao gom:
a) Chuong trinh hop, cac tai li¢u sir dung trong cudc hop;
b) Danh sach va thong tin chi tiét cta cac ung vién trong truong hop bau thanh
vién Ho1 déng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat;

¢) Phiéu biéu quyét;
d) Du thao nghi quyét dbi véi timg van dé trong chuong trinh hop.

6.6. Cach thirc ding ky tham du Dai hoi dong c6 dong

6.6.1. Cbd dong co thé x4c nhan viéc tham du hop Pai hoi déng co dong theo cach thuc
sau: giri gidy xac nhan tham dy hop Dai hoi dong c6 dong dén Techcombank, xac
nhan voi nguoi dugc ghi tén thay mat Techcombank tiép nhan xac nhan tham du

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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hop Pai hoi déng ) dong trén thong bao moi hop qua dién thoai, thu dién ti hoac
hinh thirc khac duoc ghi trén thong bao moi hop.
6.6.2. Co dongla ca nhén, nguoi dai dién theo uy quyén cua cd dong 1a t6 chirc truc tiép
hoéc uy quyen bang vian ban cho mot hodc mot sé ca nhan, to chirc khac du hop
Pai hoi dong c6 dong hodc dy hop théng qua mdt trong céc hinh thic quy dinh
tai Piéu 1é Techcombank. Trudng hop cd dong 1a to chirc khong co ngudi dai
dién theo uy quyén theo quy dinh tai Diéu 1& Techcombank thi uy quyén nguoi
khac du hop Dai hoi df)ng ¢ dong. Viéc uy quyén cho ca nhan, t6 chue dai dién
du hop Dai hoi dong co dong phai 1ap thanh van ban. Van ban uy quyén dugc lap
theo quy dinh cua phap luat vé dan sy va phai néu ro tén cd dong uy quyén, tén
ca nhan, t6 churc duoc uy quyén, sb luong cd phan duoc y quyén, noi dung uy
quyén, pham vi uy quyén, thoi han uy quyén, chit ky cua bén uy quyén va bén
duoc uy quyeén.
Ngudi duge ty quyén dy hop Pai hoi dong ¢ dong phai ndp van ban ty quyen
khi dang ky du hop. Truong hop uy quyén lai thi nguoi tham dy hop phai xuat
trinh thém van ban ty quyén ban dau cua cb dong, ngudi dai dién theo uy quyén
ctia c6 dong 1a to chirc (néu trude d6 chua dang ky véi Techcombank).
PIEU 7. PIEU KIEN, THE THUC TIEN HANH HQP VA BIEU QUYET TAI CUQC HOQP PAI
HOI PONG CO PONG
7.1. Cudc hop Pai hoi dong cd dong dugce tién hanh khi dap ung cac diéu kién theo quy dinh
tai Piéu 1é Techcombank-
7.2. Trude khi khai mac cudc hop, Techcombank tién hanh thu tuc ding ky c¢6 dong va phai
thuc hién viéc dang ky cho dén khi cac co dong co quyén du hop co6 mat dang ky hét.

7.3. Khi tién hanh ding ky c6 dong, Techcombank s& cip cho mdi cd déng hodc ngudi dugc

uy quyén du hop thé bicu quyét, trén d6 c6 ghi sd dang ky, tén cta cd dong va ngudi dai
dién uy quyén va sb phiéu biéu quyét ma c6 dong d6 c6. Biéu quyét tai Dai hoi s& dugc
tién hanh bang biéu quyét tan thanh, khong tan thanh va khéng c6 ¥ kién.
S6 phiéu/thé biéu quyét duge kiém dém theo thir tu: tan thanh, khong tan thanh, khong
coy kién ddi voi tung vén dé. Téng sb phiéu ung ho mot vén deé, phu quyét mot van dé,
hoic khong biéu quyét sé duge chi toa thong bao ngay sau khi biéu quyét mot quyét
dinh.

7.4. Viéc biéu quyét ciing co thé tién hanh bang cach gio tay néu dugc Dai hoi dong c6 dong
nhét tri, khi d6 nguoi chiu trach nhiém kiém phiéu s& cin cir danh sach cac ¢ dong du
hop va sé phiéu duoc uy quyén dé xac dinh tong s6 phiéu dugc biéu quyét. Dai hoi sé& tu
chon trong s6 dai biéu nhiing nguoi chiu trach nhiém kiém phiéu hodc gidm sat kiém
phiéu va néu dai hoi khong chon thi chu toa s& chon nhimg ngudi do.

7.5. Céc c6 dong hoic nguoi duoc ity quyén du hop dén Pai hoi dong cd dong mudn cé quyén
dang ky ngay va sau d6 c6 quyén tham gia va biéu quyét ngay tai Dai hoi, nhung chu toa
khong c6 trach nhiém dimg dai hoi d6 dé cho nhing c6 dong nay ding ky va hiéu lyc cua
cac dot biéu quyét da tién hanh khong bi anh hudng.

7.6. Viéc xac dinh/bau chu toa cudc hop Dai hoi déng co dong thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 1¢é Techcombank.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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7.7. Chuong trinh va ndi dung cudc hop duge Pai hoi dong c6 dong thong qua trong phién
khai mac. Chuong trinh phai xac dinh rd va chi tiét thoi gian ddi voi timg van dé trong
ndi dung chuong trinh hop.

7.8. Chu toa dai hoi c6 thé tién hanh cac hoat dong can thiét va hop 1y dé diéu khién cudc hop
Pai hoi déng ) dong moét cach hop 1€, co6 trat tu, theo chuong trinh da dugc thong qua
va phan anh dugc mong mudn cua da s6 dai biéu tham du.

7.9. Chu toa c6 quyén hodn cudc hop Dai hoi dong c6 dong di co du sd nguoi dang ky du
hop theo quy dinh dén mot thoi diém khac hodc thay ddi dia diém hop trong cac truong
hop sau day:

7.9.1. Pia diém hop khong c6 di chd ngéi thuan tién cho tat ca nguoi du hop;

7.9.2. Cac phuong tién thong tin tai dia diém hop khong bao dam cho cac cd dong du
hop tham gia, thao luan va biéu quyét;

7.9.3. Co ngudi dy hop can trd, giy rdi trat tw, c6 nguy co lam cho cudc hop khong
dugc tién hanh mot cach cong bang va hop phap.

Thoi gian hodn t6i da khong quéa 03 ngay, ké tir ngay cudc hop du dinh khai mac.

7.10. Ngudi triéu tap hop Dai hoi dong cd dong hodc chu toa cude hop Pai hoi dong cb dong
c6 quyén: Yéu cau tat ca ngLr(‘Jri du hop chiu sy kiém tra hoac cac bién phap an ninh hop
phap, hop 1y khac; Yéu cau co quan co tham quyén duy tri trat tu cudc hop Truong hop
co ngu0’1 du hop khong tudn tha quyén diéu hanh cia chu toa, cd y giy rdi trat tu, ngdn
can tién trién binh thuong ctia cudc hop hodc khong tuan thu nhitng quy dinh vé kiém tra
hodc cac bién phap an ninh néu trén, nguoi tri€u tdp hop hodc chu toa cudc hop Pai hoi
ddng ¢ dong sau khi xem xét mot cach can trong ¢ quyén tir chdi hodc truc xudt ngudi
do6 ra khoi dai hoi.

7.11. Nguoi triéu tap hop Pai hoi déng ) dong, sau khi da xem xét mét cach can trong, co thé
tién hanh cac bién phép thich hop dé:

7.11.1. BS tri chd ngoi tai dia diém hop Dai hdi dong cd dong;

7.11.2. Bao dam an toan cho moi nguoi ¢6 mat tai cac dia di€ém hop;

7.11.3. Tao diéu kién cho‘c() d@ng tham du (hoac giép tuc tham du) dai hoi. Nguoi triéu
tap hop Dai hoi déng c6 dong co toan quyén thay doi nhimg bién phap néu trén
va ap dung tat ca cac bién phap can thiét. Cac bién phap ap dung c6 thé la cap
gidy vao cta hodc sur dung nhiing hinh thic lya chon khac.

7.12. Hoi dong quan tri hodc ngudi tridu tap hop Pai hoi dong c6 dong sap xép chuong trinh
nghi su ciia Pai hoi dong cd dong mot cach hop 1y, b tri thoi gian hop 1y dé thao luan
va biéu quyét timng van d& trong chuong trinh hop Pai hoi dong c6 dong.

7.13. Kiém toan vién hodc dai dién cong ty kiém toan c6 thé duoc moi tham dy hop Pai hoi
ddng cd dong dé phat biéu ¥ kién tai Pai hoi dong cb dong vé cac van dé kiém toan.
Truong hop Bao cio kiém toan bao céo tai chinh ndm cua Techcombank co cac khoan
ngoai trir trong yéu, ¥ kién kiém toan trai nguoc hodc tir chbi, Techcombank phai moi
dai dién t6 chue kiém toan duoc chép thuan thuc hién kiém toan bao cdo tai chinh cua
Techcombank du hop Pai hoi déng cd dong thuong nién.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.

Trang so: 14/26



TECHCOMBANK " QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM

M3 hiéu: QC-PC/03 Ngay hiéu lyc:  /  /20... Lan ban hanh/sira d6i: 03/00

7.14. Nham tang cuong hiéu qua cua cac cudc hop Pai hoi déng cd dong, Techcombank cd

ging tbi da trong viéc ap dung cac cong nghé thong tin hién dai dé c6 dong co thé tham
gia vao cac cudc hop Dai hoi dong c6 dong.

PIEU 8. NGHI QUYET CUA PAI HQI PONG CO PONG, BIEN BAN HOP PAI HQOI PONG
CO PONG

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Diéu kién va hinh thic thong qua nghi quyét ctia Pai hoi dong c6 dong thyc hién theo

quy dinh tai Piéu Ié Techcombank.

Céc Nghi quyét ciia Dai hoi dong cd dong duoc thong qua bang 100% tong sd co phan

¢6 quyén biéu quyét 1a hgp phap va c6 hiéu lyc ngay ca khi trinh ty, thu tuc triéu tap hop

va théng qua Nghi quyét 6 vi pham quy dinh cua Diéu 1é Techcombank va Luét doanh
nghiép.

Viéc biéu quyét bau thanh vién Hoi dong quén tri, thanh vién Ban Kiém soat dugc thuc

hién theo phuong thirc bau don phiéu theo nguyén tic sau:

8.3.1. Mbicb dong co tong sb phiéu ‘piéu quyét tuong Ung voi téng sb cb pl}én sO hiru
nhan voi so thanh vién dugc bau cia Hoi dong quan tri hodc Ban Kiém soat va
¢ dong c6 quyén don hét hodc mot phan tong s6 phiéu bau cua minh cho mot
hodc mot sb ung ctr vién. ‘ i

8.3.2. Nguoi trung ct thanh vién Hoi dong quan tri hoac Ban Kiém soat dugc xac dinh
theo sér phiéu b’e‘iu tinh tir cao xudng thép, bé‘t dau tir ing cir vién c6 sd phiéu bau
cao nhat cho dén khi du so thanh vién can bau. Truong hgp c6 tir 02 ung cur vién
trg 1én dat cung s6 phiéu bau nhu nhau cho thanh vién cudi cing cua Hoi dong
quan tri hodc Ban Kiém soat thi s& tién hanh bau lai trong sb cac ung cur vién co
s0 phi€u bau ngang nhau hoac lua chon theo ti€u chi quy ché bau ctr hoiac bicu
1€ Techcombank.

Lap bién ban hop Pai hoi dong c6 dong: Bién ban hop Pai hoi dong cd dong phai thé

hién rd cac ndi dung quy dinh tai Diéu 1& Techcombank® va dién bién cua cudc hop Dai

hoi dong cb dong.

Bién ban hop, Nghi quyét cta Dai hoi dong cd dong va tai liéu kém theo trong bién ban,

nghi quyét phai dugc cong bd thong tin trong vong (24) gio, ké tir thoi diém két thiic

cudc hop.

PIEU 9.THAM QUYEN VA THE THUC LAY Y KIEN CO PONG BANG VAN BAN PE
THONG QUA QUYET PINH CUA PAI HOI PONG CO PONG
Tham quyén va thé thirc 1iy y kién c6 dong bang van ban dé thong qua quyét dinh ciia Pai hoi
ddng cd dong duoc thyuc hién theo quy dinh sau day:

9.1.

9.2.

9.3.

Hoi dong quan tri c6 quyén lay y kién c6 dong bang van ban dé thong qua quyét dinh cia
Dai hoi dong c6 dong khi xét thiy can thiét vi loi ich cia Techcombank, trir truong hop
quy dinh tai Khoan 3 Diéu 45 biéu 1¢ Techcombank.

Hoi dong quan tri phai chuan bi phiéu iy ¥ kién, du thio nghi quyét Dai hoi dong ¢
dong va céc tai liéu giai trinh dy thao nghi quyét. Hoi dong quan tri phai dam bao g,
cong bd tai liéu cho cac cd dong c6 quyén biéu quyét cham nhat 10 ngay trudc thoi han
phai guri lai phiéu lay y kién. Yéu cu va cach thic giii phiéu lay ¥ kién va tai liéu kém
theo dugc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 9.3 dudi day.

Phicu lay y kién phai c6 cac ndi dung chu yéu sau day:

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 , Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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9.3.1. Tén, dia chi tru s& chinh, ma s6 doanh nghiép;

9.3.2. Muc dich lay ¥ kién;

9.3.3. Ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s6 gidy to phap 1y cua ca nhan dbi Vol ¢ dong
14 c4 nhén; tén, ma sb doanh nghiép hodc hodc s6 gidy to phap 1y cua to chuc, dia
chi try s6 chinh d6i v6i co dong 1a t6 chirc hodc ho, tén, dia chi lién lac, quoc tich,
so glay to phap ly cta ca nhan dbi voi dai dién cua ¢ dong 14 t6 chuc; s6 lugng
cd phan cua tung loai va s6 phiéu biéu quyet ctia c6 dong;

9.3.4. Van dé can 1ay v klen dé thong qua quyét dinh;

9.3.5. Phuong an biéu quyet bao gdm tan thanh, khong tan thanh va khong c6 y kién dbi
v6i timg véan dé lay y kién;

9.3.6. Thoi han phai giri vé Techcombank phiéu ldy ¥ kién da duoc tra 10i;

9.3.7. Ho, tén, chit ky ctia Chu tich Hoi dong quan tri va nguoi dai dién theo phap luat
cta Techcombank.

9.4. Truong hop gui thu, phiéu ldy ¥ kién dd duogc tra 161 phai c6 chit ky ctia cd dong 1a ca
nhan, ctia ngudi dai dién theo phéap luat hodc ngudi dai dién theo Gy quyén cta cd dong
14 t6 churc.

9.5. Phiéu lay y kién c6 thé dugc giri vé Techcombank theo cac hinh thuc sau:

9.5.1.  Giri thu: Phiéu ldy y kién giri vé Techcombank phai dugc dung trong phong bi
dan kin va khong ai dugc quyén mo trude khi kiém phiéu;

9.5.2.  Giri thu dién ta: Phiéu 1ay ¥ kién gui vé Techcombank qua thu dién tir phai duoc
giit bi mat dén thoi diém kiém phiéu;

9.5.3. Cac phleu 1ay v kién Techcombank nhéan duoc sau thoi han di xac dinh tai noi
dung phiéu 14y ¥ ¥ kién hodc dd bi mé trong truong hop giri thu hoic duoc cong
b6 trude thoi diém kiém phiéu trong trudng hop gui thu dién tir 1a khong hop 1¢.
Phiéu l4y y kién khong duogc giri vé duge coi la phiéu khong tham gia biéu quyét.

9.6. Hoi dong quan tri kiém phiéu va 1ap bién ban kiém phiéu dudi sy chimg kién, gidm sat
ctia Ban Kiém soat hodc ciia ¢6 dong khéng nam giir chirc vu quan 1y ctia Techcombank.
Bién ban kiém phiéu phai c6 cic noi dung chii yéu sau day:
9.6.1.  Tén, dia chi try s¢ chinh, ma s6 doanh nghiép;
9.6.2. Muc dich va cac Van de can lay y kién de thong qua nghi quyet
9.6.3. Sbco dong voi tong so phiéu biéu quyet da tham gia biéu quyét, trong d6 phan
biét so phleu biéu quyet hop 18 va sé biéu quyét khong hop 1¢ va phuong thirc
gui phleu biéu quyét, kém theo phu luc danh sach c6 dong tham gia biéu quyet
9.6.4. Tong s6 phiéu tan thanh, khong tan thanh va khong co ¥ kién dbi voi timg van
de;
9.6.5. Céc van d¢ da dugc thong qua va ty 1¢ biéu quyét thong qua tuong tng;
9.6.6. Ho, tén, chit ky cia Chu tich Hoi déng quan tri, nguoi dai dién theo phap luét
ctia Techcombank, ngudi kiém ph1eu va nguoi giam sat kiém phleu
Céc thanh vién Hoi dong quan tri, ngudi kiém phiéu va ngudi giam sat kiém ph1eu phai
lién dai chiu trach nhiém vé tinh trung thyuc, chinh xac cta bién ban kiém phleu lién doi
chiu trach nhiém vé cac thiét hai phat sinh tir cdc quyét dinh dugc théng qua do kiém
phiéu khong trung thyc, khong chinh xac.
9.7. Bién ban kiém phiéu duoc ding tai trén trang thong tin dién tir ciia Techcombank trong
vong hai muoi tu (24) gio, ké tir thoi diém két thic kiém phiéu.
9.8. Phiéu lay y kién di duoc tra 101, bién ban kiém phiéu, nghi quyét da duoc thong qua va
tai liéu c6 lién quan giri kém theo phiéu Iy ¥ kién déu phai duoc luu gii tai try sé chinh
cua Techcombank.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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9.9. Nghi quyét dugc théng qua theo hinh thirc 1ay ¥ kién c¢6 dong bang vin ban phai dugc s6
¢ dong s hitu tir [51%] trd 18n tong sd phiéu biéu quyét cua tit ca cd dong co quyén
biéu quyét tan thanh va c6 gia tri nhu nghi quyét duoc thong qua tai cudc hop Pai hoi
ddng cb dong.

PIEU 10. BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI VA BAN KIEM SOAT TAI
CUQC HOP PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN

10.1. Bao cao hoat dong ctia Hoi dong quan tri trinh Dai hoi dong c6 dong thudng nién theo
quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Piéu 139 Luat doanh nghiép va Diéu Ié Techcombank(! va
phai dam béo c6 cac ndi dung sau:

10.1.1. Th lao, chi phi hoat dong va céac loi ich khac ctia Hoi dong quan tri va thanh
vién Hoi dong quan tri theo quy dinh tai Luat doanh nghiép va Piéu 1¢
Techcombank;

10.1.2. Tong két cac cudc hop ctia Hoi dong quan tri va cac quyét dinh ctia Hoi dong
quan tri;

10.1.3. Béo céo vé cac giao dich gitta Techcombank, cong ty con cua Techcombank,
cong ty do Techcombank nim quyén kiém soét trén 50% tro 1én von Diéu 1¢
v6i thanh vién Hoi dong quan tri va nhitng ngudi c6 lién quan cua thanh vién
d6; giao dich giita Techcombank véi cong ty trong d6 thanh vién Hoi dong quan
tri la thanh vién sang 1ap hodc la nguoi quan ly doanh nghiép trong thoi gian 03
nam gan nhét trude thoi diém giao dich;

10.1.4. Hoat dong cua thanh vién Hoi dong quéan tri doc 1ap va két qua danh gia cta
thanh vién doc 1ap vé hoat dong cua Hoi déng quan tri;

10.1.5. Két qua giam sat doi voi Téng Giam dbc va Nguoi didu hanh khac cua
Techcombank;

10.1.6. Ké hoach trong tuwong lai.

10.2. Bao céao hoat dong ctia Ban Kiém soat

Bio cdo hoat dong ciia Ban Kiém soat trinh Dai hoi dong c6 dong thudng nién theo
quy dinh tai diém d khoan 3 Piéu 139 Luat doanh nghiép va phai dam bao c6 cac ndi
dung sau:

10.2.1. Thu lao, chi phi hoat dong va cac lgi ich khac ciia Ban Kiém soat va tung thanh
vién Ban Kiém soét theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 172 Luat doanh nghiép va
Diéu 1é TechcombankV;

10.2.2. Téng két cac cude hop ctiia Ban Kiém soat va cac két luan, kién nghi ciia Ban
Kiém soat;

10.2.3. Két qua giam sat tinh hinh hoat dong va tai chinh cua Techcombank;

10.2.4. Bao cio danh gid vé giao dich giira Techcombank, cong ty con cua
Techcombank, cong ty do Techcombank nim quyén kiém soét trén 50% trd 1én
vbn didu 18 v6i thanh vién Hoi dong quan tri, Tong Giam ddc, Ngudi diéu hanh
khac ciia Techcombank va nhitng ngudi c¢6 lién quan cua ddi twong do; giao
dich giita Techcombank v&i cong ty trong d6 thanh vién Hoi dong quan tri,
Tong Giam doc, Nguoi diéu hanh khac ctia Techcombank 1a thanh vién sang
1ap hoic 12 ngudi quan 1y doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gan nhat trudc
thoi diém giao dich;

10.2.5. Két qua giam sat dbi vai Hoi dong quan tri, Tong Giam ddc va Nguoi diéu hanh
khac ctia Techcombank;

10.2.6. Két qua danh gia su phdi hop hoat dong giita Ban Kiém soat vi Hoi dong quan
tri, Tong Giam ddc va cac c6 dong (néu co).

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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CHUONG III: HQI PONG QUAN TRI
PIEU 11. TIEU CHUAN THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI
Thanh vién Hoi dong quan tri phai dap tmg du cac tiéu chuin va diéu kién theo quy dinh tai
Diéu 1é Techcombank™.
PIEU 12. CACH THUC UNG CU, PE CU VAO HQI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT

12.1. Hoi dong quan tri duong nhiém quyét dinh va thong bao cho céc c6 dong vé viéc g
ctr, dé ctr vao Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat; trong d6 xac dinh 10 co cu va sb
luong thanh vién dugc ing, dé cu.

12.2. C6 dong hodc nhém cb dong nam giir 6 phan phd théng co quyén tng cir lam tng

vién hodc gdp sb6 quyén biéu quyét dé thyc hién quyén dé cir cac Gng vién du kién
bau thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Kiém soét; cu thé:
Cb dong hodc nhém c6 dong nam gitr tir 5% dén dudi 10% téng s6 co phan cé quyén
biéu quyét dugce dé cir mot (01) tmg vién; tir 10% dén dudi 30% duoc dé ctr toi da
hai (02) g vién; tir 30% dén dudi 40% dugc dé cu tbi da ba (03) tng vién; tir 40%
dén dudi 50% duoc dé cr toi da bon (04) Gmg vién; tir 50% dén dudi 60% duoc dé
ctr t6i da nam (05) ung vién; tir 60% dén dudi 70% duge dé cir tdi da sau (06) tng
vién; tir 70% dén 80% dugc dé ctr toi da bay (07) tmg vién; va tir 80% dén dudi 90%
dugc d& cir toi da tam (08) ing vién. Cac cd dong phd théng hop thanh nhom dé dé
clr ngudi vao Hoi ddng quén tri phai thong bao vé viéc hop nhém cho cac cd dong
du hop biét trudc khi khai mac Dai hoi dong c6 dong.

12.3. Truong hop sb lugng tng vién Hoi dong quan tri/Ban Kiém soat thong qua dé ctr,
mg cir van khong du sd lugng can thiét va/hodc xét thay tng vién khong dam bao
cAc tiéu chuén, diéu kién, Hoi déng quan tri/Ban Kiém soat duong nhiém gidi thiéu/dé
ctr thém {mg cir vién hoic td chirc dé cir theo quy dinh tai Diéu 16 Techcombank va
quy ché t chire hoat dong cuia Hoi dong quan tri, quy ché t6 chtrc hoat dong cua Ban
Kiém soat. Viéc Hoi ddng quan tri/Ban Kiém soat dwong nhiém gidi thiéu thém tng
clr vién phai duoc cong bd rd rang trude khi Pai hoi dong cd dong biéu quyét bau
thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh cta phap lut.

12.4. Trudng hop di x4c dinh duge trude Gng ctr vién, thong tin 1ién quan dén cac tmg vién
Hoi dong quan tri/Ban Kiém soat dugc cong b tdi thiéu muoi (10) ngay trude ngiy
khai mac cudc hop Dai hdi déng ) dong trén trang thong tin dién to cua
Techcombank dé cd dong c6 thé tim hiéu vé cac tmg vién nay trudc khi bo phiéu.
Ung ctr vién Hoi ddng quan tri/Ban Kiém soat phai c6 cam két bang vin ban vé tinh
trung thyc, chinh xac cua cac thong tin ¢4 nhan duge cong bd va phai cam két thyc
hién nhiém vu mot cach trung thuc, can trong va vi lgi ich cao nhét cia Techcombank
néu duogc bau lam thanh vién Hoi dong quan tri/Ban Kiém soat. Thong tin lién quan
dén tng vién Hoi dong quan tri/Ban Kiém soat dugc cong bd bao gdm:

12.4.1. Ho tén, ngay, thang, nam sinh;
12.4.2. Trinh d¢ chuyén moén,;
12.4.3. Qua trinh céng tac; . i
12.4.4. Cac chirc danh quan 1y khac (bao gom ca chirc danh Hoi dong quan tri/Ban
Kiém soat tai cong ty khac);
12.4.5. Céc loi ich co6 lién quan téi Techcombank va cac bén cé lién quan cua
Techcombank;
Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Lan ban hanh/sita doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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12.4.6. Céc thong tin khac (néu co). , ‘
Techcombank phai c6 trach nhiém c6ng bo thong tin vé cac cong ty ma tng cur vién
dang nam gilr chire vy thanh vién Hoi dong quan tri/Ban Ki€m soat, cac chirc danh
quan ly khac va cac loi ich c6 lién quan t61 cong ty cia tmg cur vién Hoi dong quan
tri/Ban Kiém soat (n€u co).
PIEU 13. CAC TRUONG HQP MIEN NHIEM, BAI NHIEM CHU TICH, THANH VIEN HOI
PONG QUAN TRI
Céac truong hop bai nhiém, mién nhiém va thong bao vé viéc mién nhiém, bi nhiém Chu
tich va cac thanh vién Hoi dong quén tri dugc thuc hién theo Piéu Ié Techcombank™.
PIEU 14. THANH PHAN VA NHIEM KY HOI PONG QUAN TRI
Thanh phan va nhiém ky Hoi dong quan tri dwoc thyc hién theo quy dinh tai Piéu lé
Techcombank™.
PIEU 15. TRINH TU, THU TUC TO CHUC HQP HQI PONG QUAN TRI

Trinh ty va thu tuc t6 chirc hop Hoi ddng quan tri, thong qua nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi
déng quan tri, 1ap bién ban hop Hoi déng quan tri thuc hién theo quy dinh tai Piéu ¢
Techcombank®, Quy ché té chirc va hoat déng ciia Hoi dong quan tri Techcombank trong
ting thoi ky® .
PIEU 16. CAC UY BAN/HQI PONG THUQC HQI PONG QUAN TRI
16.1. Hoi ddng quan trj c6 thé thanh 1ap cac Uy ban/Hoi dong dé giup Hoi dong quan tri thuc
hién nhiém vu, quyén han ctia minh theo quy dinh tai Diéu 1& Techcombank va theo
quy dinh cta phap luat. Nhiém vu, quyén han cta cac Uy ban/Hoi dong nay do Hoi
ddng quan tri quy dinh pht hop véi quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc.
16.2. Viéc thanh 1ap va hoat dong ctia cac Uy ban, Ho1 déng thudc Hoi déng Quan tri dugc
quy dinh tai Quy ché t6 chirc va hoat dong cua cac Uy ban, Hoi dong.
PIEU 17. NGUOI PHU TRACH QUAN TRI TECHCOMBANK

17.1. H61 déng quan tri va/hodc Chu tich Hoi déng quan tri chi dinh it nhat mot (01) nguoi
lam Nguoi phu trach quan tri Techcombank dé hd tro hoat ddng quan tri Techcombank
duoc tién hanh mot cach cé hiéu qua. Nhiém ky ctuia Nguoi phu trach quan tri
Techcombank do Hoi ddng quan tri quyét dinh, t&i da 1a nim (05) nam.

17.2. Hoi ddng quan tri c6 thé bii nhiém Ngudi phu trach quan tri Techcombank khi cin
nhung khong trai v6i cac quy dinh phap luat hién hanh vé lao dong. Hoi dong quan tri
c6 thé bo nhiém Tro Iy Ngudi phu trach quan tri Techcombank tiy timg thoi diém.

PIEU 18. CAC TIEU CHUAN POI VOI NGUOI PHU TRACH QUAN TRI TECHCOMBANK
Ngudi phu trach quan tri Techcombank phai dap tmg cac tiéu chuan sau:

18.1. Co6 hiéu biét vé phap luat;

18.2. Khong duoc ddng thoi lam viée cho cong ty kiém toan doc 1ap dang thuc hién kiém

toan cac bao cdo tai chinh ciia Techcombank;

18.3. Cac tiéu chuan khac (néu c6) theo quy dinh ctia phap luat, Piéu Ié Techcombank™ va

quyét dinh cta Hoi dong quan tri/Chu tich Hoi dong quan tri.

PIEU 19. QUYEN VA NGHIA VU CUA NGUOI PHU TRACH QUAN TRI TECHCOMBANK
Ngoai cac quyén va nghia vu dugc quy dinh trong Diéu Ié Techcombank™ (néu c6) thi Nguoi
phu trach quan tri Techcombank con c6 cac quyén va nghia vu sau:

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 , Lan ban hanh/sica doi: 04/00

Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc

néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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19.1. Tu van Hoi ddng quan tri trong viée t6 chirc hop Dai hoi dong c6 dong theo quy dinh
va cac cong viéc lién quan giita Techcombank va cb dong;
19.2. Chuén bi cac cudc hop Hoi d(‘?)ng quén tri, Ban Kiém soat va Pai hoi déng ) dong
theo yéu cau ciia Hoi ddng quan tri hodc Ban Kiém soat;
19.3. Tu van vé thu tuc cia cic cudc hop;
19.4. Tham du cac cudc hop;
19.5. Tu van thi tuc lap cac quyét dinh ciia Hoi dong quan tri phu hop véi quy dinh cia
phép luat;
19.6. Cung cép cac thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop Hoi dong quan tri va cac thong
tin khac cho thanh vién Hoi déng quan tri va Ban Kiém soat;
19.7. Giam sat va bao cio Hoi dong quan tri vé hoat dong cong bd thong tin cua
Techcombank;
19.8. La dau mdi lién lac v6i cac bén c6 quyén loi lién quan;
19.9. Bao mat thong tin theo cac quy dinh ctia phéap luat va Diéu Ié Techcombank(®;
19.10. Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat va Piéu Ié Techcombank(™.
CHUONG IV: BAN KIEM SOAT
PIEU 20. BAN KIEM SOAT VA CO CAU BAN KIEM SOAT
Ban Kiém soat va co cAu cia Ban Kiém soat tuan thu theo quy dinh tai Pieu 1é
Techcombank(V.
PIEU 21. TIEU CHUAN VA DIEU KIEN POI VOI THANH VIEN BAN KIEM SOAT
Tiéu chuan va diéu kién ddi voi thanh vién Ban Kiém soat theo quy dinh tai Piéu 1¢
Techcombank(V.
PIEU 22. CACH THUC UNG CU, PE CU VA BAU THANH VIEN BAN KIEM SOAT
Céch thtrc ing ctr, d& cir va bau thanh vién Ban Kiém soat duoc thyuc hién twong tw nhu véi
thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh tai Diéu 12 ciia Quy ché nay.
PIEU 23. MIEN NHIEM, BAI NHIEM TRUONG BAN KIEM SOAT VA THANH VIEN BAN
KIEM SOAT
Céac truong hop mién nhiém, bai nhiém Truéng Ban Kiém soat, thanh vién Ban Kiém soat
duogc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 1¢ Techcombank.
PIEU 24. CUQC HQP VA THONG QUA QUYET PINH CUA BAN KIEM SOAT
Cudc hop va thong qua quyét dinh cua Ban Kiém soat duoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu
1é Techcombank™, Quy ché té chirc va hoat déng ciia Ban Kiém sodt Techcombank®.
CHUONG V: NGUOI PIEU HANH
PIEU 25. TIEU CHUAN VA PIEU KIEN LAM NGUOI PIEU HANH
Tiung Nguoi diéu hanh phai dap ung ddy du cac tiéu chuan va diéu kién tuong tng voi chirc
danh ma ho dam nhan.
PIEU 26. VIEC BO NHIEM, MIEN NHIEM NGUOI PIEU HANH
Viéc bd nhiém, mién nhiém Nguoi diéu hanh phi hop véi quy dinh cta phap luat, Piéu 18,
va quy dinh ndi bd cia Ngan hang.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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PIEU 27. KY HQP PONG LAO PONG VOINGUOI PIEU HANH
Viéc ky két hop dong lao dong véi Nguoi didu hanh pht hop voi quy dinh ctia phap luat, Didu
1¢, va quy dinh ndi bo cua Ngan hang.
PIEU 28. TONG GIAM POC
28.1. Vai tro, trach nhiém, quyén va nghia vu cua Téng Giam ddc thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 16 Techcombank
28.2. Viéc bd nhiém, mién nhiém, ky hop dong, chdm dirt hop dong ddi véi Tong Giam ddc
thuc hién theo quy dinh tai Piéu 1¢ Techcombank.
CHUONG VI: GIAM SAT CUA QUAN LY CAP CAO, PHOI HQP HOAT PONG GIUA HOI
PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA NGUOI PIEU HANH
PIEU 29. GIAM SAT CUA QUAN LY CAP CAO
29.1. Hoi déng quan tri, Téng Giam dbc giam sat dbi v6i kiém soat noi bo, quan ly rui ro,
danh gia ndi bo vé mirc dit von ctia Techcombank theo quy dinh phép lut.
29.2. Ban Kiém soat giam sat di véi kiém toan ndi bo ctia Techcombank theo quy dinh phap
luat.
PIEU 30. NGUYEN TAC PHOI HQP

Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat va Tong Giam ddc phéi hop hoat dong theo cac nguyén tic
sau:

30.1. Luon vi lgi ich chung ctia Techcombank;

30.2. Tuén thu nghiém ngat cac quy dinh cua phap luét c6 lién quan va ctia Techcombank;

30.3. Lam viéc vdi tinh than trach nhiém cao nhit, trung thyc, hop tic va thuong xuyén trao
d6i nham cung nhau thdo g& vuéng méc, kho khin (néu co).

PIEU 31. PHOI HQP HOAT PONG GIUA HOI PONG QUAN TRI VOI NGUOI PIEU HANH

31.1. Tai cac phién hop Hoi déng quan tri, Chu tich Hoi déng quan tri/ngudi chu tri phién
hop cin ctr vao ndi dung cudc hop dé quyét dinh moi thém Tong Giam ddc, cac Pho
Tong Giam ddc hodc Nguoi didu hanh khac phu trach mang viée c6 lién quan cing du
hop va tham gia y kién (néu co).

31.2. Tai cac phién hop dinh ky hoac dot Xuét ciia Téng Giam dbc, Pho Téng Giam déc va
céc chirc danh twong dwong hodc cac phién hop lién quan dén cac ndi dung quan trong
do thanh vién Toéng Giam dbc, Pho Tong Giam doc va cac chirc danh twong duong chii
tri, nguoi chil tri can ctr ndi dung cude hop dé quyét dinh moi Chu tich Hoi dong quan
tri hodc thanh vién Hoi ddng quan tri ¢ lién quan cing tham dy hop va déng gop ¥
kién (néu c6). Noi dung cudc hop phai dugc 1ap thanh bién ban va giri mét ban cho Chu
tich Ho1 déng quan tri dé bao céo.

31.3. Tong Giam dbc chiu trach nhiém bao céo bang van ban cho Chu tich Hoi dong quan tri
va Dai hoi déng cb dong vé viéc thuc hién nhiém vu va quyén han duogc giao, theo dinh
ky (quy, 6 thang, ndm) va khi c6 yéu cau.

31.4. Ngoai cac thong tin bao co dinh ky, theo yéu cau cta cac thanh vién Hoi dong quan
tri, Tong Giam dbc, Pho Tong Giam dbc va cac chirc danh twong duong va Nguoi didu
hanh khac thyc hién bao cio truc tiép hodc cung cip thong tin, bao céo trong khoang
thoi gian nhanh nhat theo yéu cau.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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31.5.

31.6.

Trudng hop phét hién rui ro c6 thé anh huong 16n dén uy tin hoic hoat dong kinh doanh
cua Ngan hang hoac cac su viéc xét théy can thiét khac, Téng Giam dbc, Pho Téng
Giam dbc, va Nguoi diéu hanh khac can béo cao ngay cho Chu tich Hoi dong quan tri
va thanh vién Hoi dong quan tri tryc tiép theo ddi mang viée do.

HDQT duge quyén yéu cau Nguoi didu hanh va cac Pon vi bdo cdo thuc hién cong
viéc cung cap thong tin, chip hanh ché d6 bao cdo nham thyc hién chirc ning quan tri,
kiém soét ngan hang theo quy dinh tai biéu 1¢, quy dinh ndi bd ctia Techcombank, phu
hop véi quy dinh cta phap luat. Cac thong tin, s liéu bao céo, cung cap cho Hoi dong
quan tri phai dam bao tinh trung thuc, khach quan, kip thoi, day dii, phan anh ding tinh
hinh hoat dong ctia Techcombank, pht hop v&i yéu cau quan tri ngan hang, phii hop
v6i quy dinh cua phép luat.

PIEU 32. PHOI HQP HOAT PONG GIUA HQI PONG QUAN TRI VOI BAN KIEM SOAT

32.1.

32.2.

32.3.

Chu tich Hoi ddng quan tri hodc ngudi tridu tip phai gii thong bio mdi hop va cac tai
liéu kém theo dén cac thanh vién Ban Kiém soat tham du céc cudc hop ctia Hoi déng
quan tri.

Ngoai céc thong tin bio céo theo dinh ky, thanh vién Ban Kiém soat dugc quyén yéu
cau Hoi dong quan tri cung cap thong tin, tai liéu vé cong tac quan ly, didu hanh va
hoat dong kinh doanh ctia Techcombank.

Hoi dong quan tri bao dam rang tat ca bién ban hop Hoi dong quan tri, cic thong tin tai
chinh va céc thong tin, tai liéu khac theo quy dinh phép luat va Piéu 1é Techcombank”
phai dugc cung cip cho thanh vién Ban Kiém soat ciing thdi diém va phuong thirc nhu
viéc cung cap cho thanh vién Hoi dong quan tri.

DPIEU 33. PHOI HQP HOAT PONG GIUA BAN KIEM SOAT VOI NGUOI PIEU HANH

33.1.

33.2.

33.3.

33.4.

Truong hop xét thay can thiét, Tong Giam dbc va/hodc ngudi Chi toa cude hop Tong
Giam ddc, Phé Téng Giam ddc va cac chirc danh twong duong c6 thé moi Trudng Ban
Kiém soat hodc thanh vién Ban Kiém soat tham du hop va c6 thé gop ¥ kién (néu co).
Chu tga va/hoac Thu ky cude hop gtri cho Ban Kiém soat 01 (mot) bién ban hop nay.
Trudng hop phét hién rui ro c6 thé anh huong 16n dén uy tin hoic hoat dong kinh doanh
ctia Ngan hang, Tong Giam dbc hoic Nguoi diéu hanh khac can kip thoi bao cdo bang
vin ban cho Ban Kiém soat.

Téng Giam ddc va Nguoi diéu hanh khéc c6 trach nhiém tao moi diéu kién thuan loi
dé cac thanh vién Ban Kiém soat duoc tiép can thong tin, tai li¢u theo yéu cau.

Céc bao cio ciia Tong Giam dbc dé trinh Hoi dong quan tri ban hanh Nghi quyét/Quyét
dinh phai duoc giri dén Truong Ban Kiém soat cing thoi diém va theo phwong thirc
nhu giri dén thanh vién Hoi dong quan tri.

CHUONG VII: NGAN NGUA XUNG POT LQI ICH VA GIAO DICH VOI CAC BEN CO

QUYEN LOI LIEN QUAN

PIEU 34. TRACH NHIEM TRUNG THUC VA TRANH XUNG POT QUYEN LOI

34.1.

Thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Téng Giam déc, Pho Téng
Giam ddc va nhimng ngudi quan 1y khac ciia Techcombank phai cong khai cac loi ich
lién quan cta ho voi Techcombank theo dung quy dinh cua Diéu Ié Techcombank™ va
cac quy dinh phap luat khac c6 lién quan.

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 , Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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34.2. Thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat, Téng Giam dbc, Pho Téng Giam dbc,
nguoi quan ly khac va nhitng nguoi co6 lién quan cua nhitng nguoi nay khong dugce su
dung nhiing thong tin c6 dugc nhd chuc vu cia minh dé tu loi ca nhan hay dé phuc vu
loi ich cta t chirc hodc ca nhan khac.

34.3. Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Tong Giam ddc va nguoi
quéan 1y khac c6 nghia vu thong bao bang vin ban cho Hoi dong quan tri, Ban Kiém
soat vé cac giao dich giita Techcombank, cong ty con ctia Techcombank, cong ty do
Techcombank niam quyén kiém soat trén 50% tré 1én von diéu 18 vai chinh ddi tuong
d6 hodc voi nhitng ngudi cé lién quan cua dbi tuong d6 theo quy dinh ctia phap luat.
Dbi voi cac giao dich néu trén do Pai hoi dong cd dong hoidc Hoi ddng quan tri chip
thudn, Techcombank phai thuc hién cong bd thong tin vé cac nghi quyét nay theo quy
dinh ctia phap luat chimg khoan vé cong b thong tin.

34.4. Thanh vién Hoi dong quan tri khéng duoc biéu quyét dbi v6i giao dich mang lai loi ich
cho thanh vién dé hodc ngudi ¢6 lién quan ciia thanh vién d6 theo quy dinh cua Didu
1€ Techcombank va phap luat c6 lién quan.

34.5. Thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat, Téng Giam dbc, Pho Téng Giam déc,
nguoi quan ly khac va nhiing ngudi c6 li€n quan cia nhiing ngudi nay khong dugce su
dung cac thong tin chua dugc phép cong bd ciia Techcombank hodc tiét 16 cho ngudi
khac dé thuc hién giao dich c6 lién quan.

PIEU 35. GIAO DICH VOI NGUOI CO LIEN QUAN

35.1. Khi tién hanh giao dich v&i nhitng nguoi ¢6 lién quan Techcombank ky két hop dong
bang vin ban theo nguyén tic binh dang, tw nguyén.

35.2. Ngéan hang 4p dung cac bién phap can thiét dé ngan ngira nhitng ngudi c6 lién quan can
thiép vao hoat dong ctia Ngan hang va gy t6n hai cho loi ich ctia Ngan hang thong qua
viéc kiém soat hop dong, giao dich mua ban, gia ca hang hoa va dich vu ciia Ngan hang.

35.3. Ngan hang ap dung cac bién phéap can thiét ¢ ngin ngira c6 dong 16n va nhiing ngudi
c6 lién quan tién hanh cac giao dich lam that thoat vdn, tai san hodc cac nguén lIuc khac
cua Ngan hang.

PIEU 36. GIAO DICH VOI CO PONG, NGUOI QUAN LY TECHCOMBANK VA NGUOI CO

LIEN QUAN CUA CAC POI TUQNG NAY

Giao dich véi c6 dong, ngudi quan ly Techcombank va nguoi c6 lién quan cia cac dbi tugng

nay thuc hién theo quy dinh tai Piéu 1€ Techcombank va quy dinh phap luat.

CHUONG VIII: PANH GIA HOAT PONG KHEN THUONG VA KY LUAT

POI VOI THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG
GIAM POC

PIEU 37. PHUONG THU'C PANH GIA HOAT PONG CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN
TRI, BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC

37.1. Tuy thudc vao quyét dinh cua Hoi déng quan tri, viéc danh gia hoat dong cua thanh
vién Ho1 déng quan tri, Ban Kiém soat, Téng Giam ddc c6 thé duge thuc hién theo mot
hodc mot sb cach thuc sau day:

37.1.1. Ty nhan xét danh gia;
37.1.2. Panh gia hoat dong dinh ky 06 thang;

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 Ladn ban hanh/sira doi: 04/00
Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khéng dwoc sw cho phép ciia Techcombank.
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PILU 38.

PIEU 39.

37.1.3. Danh gia hoat dong hang nam dugc tién hanh vao dip cudi nam;
37.1.4. T6 chuc lay phi¢u tham dp, tin nhiém dot xuat; i
37.1.5. Céch thuc khac do Hoi dong quan tri lua chon vao tung thoi diém.

37.2. Hoi ddng quan tri s& tién hanh danh gia hoat dong cua cac thanh vién Hoi dong quan
tri.

37.3. Ban Kiém soat s& tién hanh danh gia hoat dong ctia thanh vién Ban Kiém soat.

37.4. Tong Giam ddc sé tién hanh danh gia cac hoat dong cta Pho Tong Giam ddc va cac
chte danh tuong duong do Tong Giam dbc quan 1y.

TIEU CHI PANH GIA HOAT PONG

Tiéu chi danh gia hoat dong cua cac ddi trong néu tai Picu 37 Quy ché nay, bao gom:

38.1. Két qua thuc hién cong viéc dugc giao gdm murc d hoan thanh, khdi lugng, chat luong,
hiéu qua cong viéc cia ca nhan va su phat trién, két qua hoat dong cta don vi;

38.2. Tuan tha va chip hanh Piéu 1é Techcombank™, chu truong, chinh sich cua
Techcombank va quy dinh cua phap luat;

38.3. Tinh than hoc tap nang cao trinh d9g, tinh trung thyc, cau thi trong cong tac, y thuc to
chuec, ky luat, tinh than trach nhiém trong cong viéc dugc giao va vi tri dang dam nhiém;

38.4. Kha nang quan ly, phong céch, thai d) trong quan ly cong viéc.

KHEN THUONG

39.1. Céc thanh vién Hoi dong quén tri, Ban Kiém soat, Téng Giam dbc, Pho Tong Giam
dbc va cac chic danh twong duong cé thanh tich trong viéc quan tri, diéu hanh
Techcombank va cac nhi¢m vu khac duogc giao s€ dugc xem xét, khen thuong theo quy
dinh cta phap luat va Techcombank.

39.2. Céc hinh thtc khen thuong, ti€u chuin cu thé vé hinh thtc khen thuong, trinh tu, thu
tuc khen thudng s€ dugc thuc hién theo Quy dinh khen thuong ctia Techcombank tai
tung thoi ky.

PIEU 40. KY LUAT

40.1. Céac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam doc, Phé Tong Giam
dbc va cac chic danh twong duong trong qua trinh thuc thi nhiém vu ciia minh ma vi
pham quy dinh khac c6 lién quan cta phép luat, Diéu lé Techcombank™ va céc quy
dinh khac co6 lién quan cua Techcombank, thi tuy theo tinh chit, muc d6 va hau qua
ctua hanh vi vi pham s€ bi xtr 1y ky luat theo quy dinh ctua phép ludt va quy dinh cua
Techcombank.

40.2. Nguyén tac xir 1y vi pham ky luat, cac hinh thirc xtr 1y vi pham ky luat, trinh ty, thu tuc
xtr Iy vi pham ky luat s¢ dugc thuc hién theo Quy dinh khen thudng, ky luat cta
Techcombank tai tirng thoi ky.

CHUONG IX: PIEU KHOAN THI HANH

PIEU 41. HIEU LUC VA SUA POI BO SUNG

41.1. Quy ché nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ..../...../20... va thay thé cho Quy ché quan tri ndi
b6 ngan hang Thuong mai c¢6 phan K§ thuong Viét Nam s6 ..../..../QC.HPQT ban hanh
ngay ..../.../....

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02 , Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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41.2.

41.3.

41.4.

41.5.
41.6.

Céac ndi dung khong duoc quy dinh tai Quy ché nay thi a4p dung theo Diéu 1¢
Techcombank va cac quy dinh c6 lién quan cta phép luat.

Truong hop c6 sy thay doi Didu 1é Techcombank va/hoic quy dinh cua phap luat din
dén quy dinh tai Quy ché nay khac v6i Piéu 1& Techcombank va/hodc quy dinh cia
phap luat d6 thi 4p dung quy dinh méi tai Piéu 1¢ Techcombank va/hoic quy dinh méi
cua phap luat.

Trong truong hop mau thuin gitta quy dinh ctia Quy ché nay véi quy dinh cua Diéu 18
Techcombank vé cung mot vén dé, thi quy dinh cta Diéu 1é Techcombank s& dugc wu
tién ap dung.

Viéc stra d6i, bd sung quy ché nay do Pai hoi dong cd dong xem xét, quyét dinh.

Céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc, Phé Tong Giam
ddc va cac chic danh tuong duong, can bg nhan vién Techcombank c6 trach nhiém
thuc hién Quy ché nay.

Ma hiéu: MB13-

OT.CL/02 Lan ban hanh/sira doi: 04/00

Tai liéu nay chira cdc théng tin la tai san ciia Techcombank. Cam sao chép, in dn dwéi moi hinh thire
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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QUAN LY VAN BAN
Vin ban bi thay thé:
Tén S6 hiéu Ngay ban hanh ~ Thim quyén ban
hanh
Quy ché quan tri ndi bd ngan hang | 0027/2019/QC.HDQT 26/04/2019 HDbQT
TMCP K¥ thuong Viét Nam
TAI LIEU THAM KHAO
Tai li€éu bén ngoai
Tén S6 hiéu Ngay ban hanh Co quan ban hanh
Luat cac T6 chirc tin dung 2010 47/2010/QH12 16/06/2010 Qudc Hoi
Luit stra d6i, bd sung mot sé diéu cua | 17/2017/QH14 20/11/2017 Qudc Hoi
Luat cac TCTD 2017
Nghi dinh quy dinh chi tiét mot s diéu | 155/2020/ND-CP | 31/12/2020 Chinh Phu
cua Luat Chung khoan
Thong tu huéng dan vé quan tri cong ty 116/2020/TT- 31/12/2020 B§ tai chinh
ap dung ddi voi cong ty dai chiing BTC
Tai liéu ndi b
S6 tham No¢i dung Piéu khoan Vian ban S6
chiéu®
1 Toan van ban | Toan van ban | Piéu 1¢ Ngan hang Thuong mai cb
phan ky thuong VN
2 Toan van ban | Toan van ban | Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Hoi
ddng quan tri Techcombank

Ma hiéu: MB13-QT.CL/02

, Lan ban hanh/sica doi: 04/00
Tai ligu nay chita cdc thong tin la tai san cia Techcombank. Cam sao chép, in an dwdi moi hinh thirc
néu khong dwoc sy cho phép cua Techcombantk.
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